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19UY0387-3 Vale Gorevlisi (Seviye 3) Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00

ONSOZ

Vale Gorevlisi (Seviye 3) Ulusal Yeterliligi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK)
Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmasi
Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektor Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gére MYK’nin gorevlendirdigi Otopark Isletmecileri
Dernegi (OID) tarafindan hazirlanmis, sektdrdeki ilgili kurum ve kuruluslarin goriisleri
almarak degerlendirilmis ve MYK Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektor Komitesi

tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca onaylanmistir.

Vale Gorevlisi (Seviye 3) Ulusal Yeterliligi Bagkanlik Makami’nin 20.05.2020 tarih ve 1570

sayili karar ile tadil edilmistir.

Mesleki Yeterlilik Kurumu
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19UY0387-3 Vale Gorevlisi (Seviye 3) Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00

GIRIS
Ulusal yeterliligin hazirlanmasinda, sektdr komitelerinde incelenmesinde ve MYK Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanarak yiriirliige konulmasinda temel Olciitler Ulusal Meslek

Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmasi1 Hakkinda Y6netmelik’te belirlenmistir.
Ulusal yeterlilikler i¢in temel dlgiitler asagidaki sekilde tanimlanmaistir:

a) Ulusal yeterlilikler, ulusal meslek standartlar1 veya uluslararasi standartlara dayali olarak
olusturulur.

b) Ulusal yeterlilikler katilimer bir anlayisla hazirlanir ve ilgili taraflarin goris ve katkisi
alinir.

c) Ulusal yeterlilikler, mesleki alana iligkin is saglig1 ve giivenligi, cevre ve kalite ile ilgili
hususlar1 kapsar.

d) Ulusal yeterlilikler kullanicilar tarafindan anlasilacak sekilde yazilir.

e) Ulusal yeterlilikler hayat boyu 6grenme ilkesi gergevesinde bireyin kendini gelistirmesini
ve meslekte ilerlemesini tesvik eder.

f)  Ulusal yeterlilikler agik veya gizli hi¢bir ayrimcilik unsuru icermez.

9) Ulusal yeterlilikler, bireyin bilgi, beceri ve yetkinliginin kalite giivencesi dahilinde

Olgiilmesini temin eden unsurlari igerir.
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19UY0387-3 Vale Gorevlisi (Seviye 3)

Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00

19UY0387-3 VALE GOREVLIiSIi ULUSAL YETERLILIiGi

1 | YETERLILIGIN ADI Vale Gérevlisi
2 | REFERANS KODU 19UY0387-3
3 |SEVIYE 3
4 ULUSLARARASI ISCO 08: 9629 (Baska yerde smiflandirilmamis nitelik
SINIFLANDIRMADAKI YERI gerektirmeyen iglerde ¢aligsanlar)
5 |TUR -
6 | KREDI DEGERI -
A)YAYIN TARIHI 17/01/2019
. . Rev. No: 00
7 | B) REVIZYON/TADIL NO Tadil No: 01
C) REVIZYON/TADIL TARIHI |01 No’lu Tadil 20/05/2020-1570
Vale Gorevlisi (Seviye 3) mesleginin nitelikli kisiler
tarafindan yiiriitiilmesi ve calismalarda kalitenin artirilmasi
igin;
e Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri
8 |AMAC ve yetkinlikleri tanimlamak,
e Adaylarin, gecerli ve giivenilir bir belge ile mesleki
yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,
e [Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina
referans ve kaynak olusturmaktir.
9 | YETERLILiGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I

17UMS0657-3 Otopark Gorevlisi (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi

10 | YETERLILIK SINAVINA GIRiS SART (LAR)I

Vale Gorevlisinin (Seviye 3),

- Asgari B sinifi ehliyete,

- Yetkili merkezden alinmis “Psikoteknik Test Raporu”na sahip olmas1 ve

- Tiirk Ceza Kanununun “Cinsel saldir1” baghikli 102.,“Cocuklarin cinsel istismar1” baslikli 103., “Resit
olmayanla cinsel iligski” baglikli 104., “Kisiyi hiirriyetinden yoksun kilma” baglikli 109., “Uyusturucu
veya uyarici madde imal ve ticareti” baslikli 188., “Uyusturucu veya uyarict madde kullanilmasini
kolaylastirma” baslikli 190., “Kullanmak i¢in uyusturucu veya uyarict madde satin almak, kabul etmek
veya bulundurmak” baslikli 191., “ Fuhus” bashkli 227. ve 5326 sayili Kabahatler Kanununun
“Sarhosluk” baslikli 35. maddelerindeki suglardan affa ugramis olsa bile hiikkiim giymemis olmasi
gerekmektedir.

11 | YETERLILIGIN YAPISI

11-a) Zorunlu Birimler

19UY0387-3/A1: Is Saghgi ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Is Organizasyonu
19UY0387-3/A2: Yol Ustii, Acik ve Katli Alanlarda Vale Hizmeti Verme

11-b) Se¢meli Birimler

19UY0387-3/B1: Otopark Teknolojilerini Kullanarak (Lift, Donme Dolap, Yar1 Otomatik) Vale Hizmeti
Verme
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19UY0387-3 Vale Gorevlisi (Seviye 3) Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00

11-c) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri ve flave Ogrenme Ciktilari

Al + A2
Al + A2 + Bl

12 | OLCME VE DEGERLENDIRME

Vale Gorevlisi (Seviye 3) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde tanimlanan
sinavlara tabi tutulur. Adaylarin mesleki yeterlilik belgesini alabilmeleri i¢in birimlerde tanimlanan
sinavlardan basarili olmalar1 sarti vardir. “11-¢) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri ve Ilave
Ogrenme Ciktilar1” maddesinde belirtilen alternatifler arasindan birini segecek olan aday, sectigi
alternatife ait yeterlilik birimleri i¢in hazirlanmis sinavlara girer.

Yeterlilik birimlerindeki teorik ve/veya performansa dayali sinavlar, her bir birim i¢in ayri ayri
yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi, birimin basarildig tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik birimlerinin
birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi i¢in tiim birimlerin gegerliligini koruyor olmasi
gerekmektedir.

13 | BELGEGECERLILIK SURESI | Belgenin gecerlilik siiresi bes (5) yildir.

14 | GOZETIM SIKLIGI -

Bes (5) yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin
performansi asagida tanimlanan ydntemlerden en az biri
kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

a) 5 il belgegecerlilik siiresi icerisinde toplamda en az
BELGE YENILEMEDE iki y1l veya son alt1 ay boyunca ilgili alanda ¢alistigim
15 | UYGULANACAK OLCME- gosteren  kayitlart  (hizmet  dokiimii,  referans
DEGERLENDIRME YONTEMIi yazist/mektubu, s6zlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in

tanimlanan uygulama sinavlarina katilmak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge
gecerlilik stireleri 5 y1l daha uzatilir.

YETERLILiGi GELISTIREN

16 KURULUS(LAR) Otopark Isletmecileri Dernegi (OID)

YETERLILIGI DOGRULAYAN . ) .
17 SEKTOR KOMITESI MYK Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektér Komitesi
1 | MYK YONETIM KURULU 17/01/2019 — 2019/02

ONAY TARIHI VE SAYISI
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19UY0387-3/A1 Is Saglhig ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayn Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Is Organizasyonu

19UY0387-3/A1 iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi, CEVRE KORUMA VE i$
ORGANIZASYONU YETERLILIK BiRIMi

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | is Saglhig1 ve Giivenligi, Cevre Koruma ve s Organizasyonu
2 | REFERANS KODU 19UY0387-3/A1
3 | SEVIYE 3
4 | KREDi DEGERIi -

A)YAYIN TARIHI 17/01/2019

. . Rev. No: 00

5 | B) REVIZYON/TADIL NO Tadil No: 01

C) REVIZYON/TADIL , .

i 01 No’lu Tadil 20/05/2020-1570

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

17UMS0657-3 Otopark Gorevlisi (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME CIKTILARI
Ogrenme Ciktis1 1: Is siireclerinde uygulanmasi1 gereken ISG ve cevre koruma onlemlerini
aciklar.
Basarim Olgiitleri:
1.1: Calisma alanlarinda ve siireglerinde alinmasi gereken ISG dnlemlerini agiklar.
1.2: Calisma alanlarinda ve siire¢lerindeki acil durumlar1 ve alinmasi gereken onlemleri agiklar.
1.3: Calisma alanindaki ¢evre koruma onlemlerini agiklar.

Ogrenme Ciktis1 2: is organizasyonu ve kalite ile ilgili prosediirleri aciklar.

Basarim Olgiitleri:

2.1: Sorumlu oldugu ¢alisma siireglerindeki organizasyon ve kayit tutma kurallarini agiklar.
2.2: Is siireclerinde verimlilik ve kaliteyi belirleyen dgeleri ayirt eder.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1) Coktan Se¢meli Sinav: Al birimine yonelik teorik sinav EK A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol
listesine gore gergeklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az 15 soruluk 4 segenekli coktan segmeli ve
her biri esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis
simavda yanlig cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her
soru i¢in ortalama iki (2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az %70’ine dogru yanit
veren aday basarili sayilir. Smav sorulari, bu birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi ongoriilen tim bilgi
ifadelerini (Ek Al-2) 6lgmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

Bu birime yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri diger birimin beceri ve yetkinlik kontrol listelerinde
tanimlanmis olup, bu kapsamda s6z konusu beceri ve yetkinlik ifadelerinin 6l¢cme ve degerlendirmesi
yapilacaktir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Adayin s6z konusu birimden basarili sayilmasi i¢in T1 sinavindan basarili olmasi gerekir. Yeterlilik
biriminin gecerlilik siiresi birimin basarildig tarihten itibaren 2 yildir.
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19UY0387-3/A1 Is Saglhig ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayn Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Is Organizasyonu

YETERI:iLiK BIRIMINI _ .
GELISTIREN Otopark Isletmecileri Dernegi (OID)
KURUM/KURULUS(LAR)

10

YETERLILIK BIRiIMIiNi
DOGRULAYAN SEKTOR MYK Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektér Komitesi
KOMITESI

11

MYK YONETIM KURULU

ONAY TARIHI ve SAYISI 17/01/2019 — 2019/02

YETERLILIiK BiRiMi EKLERIi

EK Al-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmas: i¢in Tavsiye Edilen Egitime Iliskin Bilgiler

1. Is Saghig1 ve Giivenligi ve cevre koruma dnlemleri
1.1.Alinmas1 gereken is sagligi ve giivenligi onlemleri
1.2.Acil durumlarda uygun davranis ve dnlemler
1.3. Yangin tedbirleri egitimi ve ilk yardim
1.4. Tehlike, risk ve acil durum ile ilgili temel kavramlar
1.5. Insan davranislarindan kaynakli tehlike ve riskler
1.6. Mesleki islemlerden kaynakli tehlike ve riskler
1.7. Tehlike ve risklere kars1 alinacak onlemler
1.8. Otopark alanlarinda bulunmasi gereken uyari isaret ve levhalari ve uygun yerlere
yerlestirilmesi
1.9. Kisisel koruyucu donanimlar ve islemler sirasinda kullanimi
1.10 Cevre koruma 6nlemleri
2. Is siireclerinde is organizasyonu
2.1. Otopark hizmeti verme siiregleri
2.2 Kisisel hazirlik kurallar
2.3. Is siireglerinde gerekli is ekipmani
2.4. Etkili iletisim teknikleri
3. Issiireclerinde kalite 6nlemleri
3.1. Ise ait kalite gereklilikleri ve yapilmas: gerekenler
3.2. Tutulmasi gereken kayitlar

EK A1-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER

DS Y;ti?‘?:’::;k Degerlendirme
No Bilgi ifadesi flgili g
pi Basarim Araci
Boliim B o
Olciitii
BG.1 Tehlike, risk, risk degerlendirmesi ve ramak Kkala] A.1.1, 11 T1
™ |terimlerinin anlamlarini ayirt eder. A.15-6 '
BG.2 |(Is siireclerinde alinmas1 gereken ISG 6nlemlerini agiklar. :\ 115:]:,6 11 T1
Caligma siireglerinde ve alanlarinda insan davraniglarindan A12
BG.3 |ve mesleki islemlerden kaynaklanabilecek tehlike ve A 1' 4’ 11 T1
riskleri ayirt eder. -
BG4 Otopark alanlarinda bulunmasi gereken uyar isaretleri ve| A.1.2-4, 11 T1
levhalarini aciklar. Al6
Caligmalar esnasinda, is sagligi ve giivenligi icin gerekli A2
BG.5 |olan kisisel koruyucu donanmimlarm nasil kullanilmasi A. 1' 4’ 11 T1
gerektigini agiklar. T
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19UY0387-3/A1 Is Saglhig ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayn Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Is Organizasyonu

UMS Yet_el_’lll_lk ) .
o e . P Birimi | Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hgili
.2 Basarim Araci
Boliim A
Olciitii
BG.6 Calisma alanlan{lda ortqya cikabilecek risklere Kkarsi A16 11 T1
alinmasi gereken o6nlemleri agiklar.
BG.7 |Acil durumlarda yapmasi gerekenleri siralar. A2.1-2 12 T1
BG.8 |Acil durum planinin islev ve 6nemini agiklar. A.2.1-2 1.2 Tl
BG9 15 siir“egzlerlndelg olas1 kaza ve saglik sorunlarinda temel A21-2 1.2 T1
ilk miidahaleleri agiklar.
BG.10 Caligma alanlarinda ¢evre korumaya yonelik Onlemleri A31-3 13 T1
aciklar.
BG.11 Otopark hizmeti verme siireclerinin Is akis siirecini B11 21 T1
aciklar.
BG.12 Qtopgrk hizmeti siireglerinde tutulmasi gereken kayit B3.1.2 21 T1
tiirlerini agiklar.
BG.13 Is stireclerinde uymasi gereken kalite gerekliliklerini A4l 29 T1
aciklar.
BG.14 Musterﬂ@rden gf:len Oneri ve sikdyet halinde yapilmasi A423 29 T1
gereken iglemleri tanimlar.
BG .15 Kalite yonetim sistemlerine iliskin temel kavramlarin A 445 29 T1
anlamlarini ayirt eder.
b) BECERI VE YETKINLIKLER
. L-JMS Y;ti(:"i.rl‘::ilk Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi gili 8
vt Basarim Araci
Bolim | 7 . .
Olgiitii
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19UY0387-3/A2 Yol Ustii, Agik ve Katli Alanlarda Vale Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Hizmeti Verme

19UY0387-3/A2: YOL USTU, ACIK VE KATLI ALANLARDA VALE HiZMETI VERME

YETERLILIK BIRiMi
1 | YETERLILIK BiRiMi ADI Yol Ustii, A¢ik ve Katli Alanlarda Vale Hizmeti Verme
2 | REFERANS KODU 19UY0387-3/A2
3 | SEVIYE 3
4 | KREDI DEGERI -
A)YAYIN TARIHI 17/01/2019
Rev. No: 00

5 | B) REVIZYON/TADIL NO Tadil No: 01

C) REVIZYON/TADIL

TARIHI 01 No’lu Tadil 20/05/2020-1570

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

17UMS0657-3 Otopark Gorevlisi (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktis1 1: Is organizasyonu yapar.

1.1: Calisma ortamim ISG ve kalite kosullaria gore diizenler.

1.2: Kisisel hazirliklarini isletme talimatlarina uygun sekilde yapar.

1.3: Kullanacagi ekipman ve malzemeleri yanina alir.

1.4: Hizmet siireglerinin kayitlarini tutar.

Ogrenme Ciktis1 2: Araci kullanarak otoparktaki giris-cikis, park islemlerini gerceklestirir.
Basarim Olgiitleri:

2.1: Araci miisteriden teslim alir.

2.2: Araci belirlenmig plana ve glivenlige uygun sekilde perona park eder.
2.3: Arag anahtarlarini giivenlik kurallarina uygun sekilde muhafaza eder.
2.4: Araci perondan giivenli sekilde ¢ikararak miisteriye teslim eder.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1) Coktan Se¢meli Sinav: A2 birimine yonelik teorik smmav Ek A2-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az 10 soruluk 4 segenekli ¢oktan segmeli ve her
biri esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda
yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in
ortalama iki (2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday
basarili sayilir. Siav sorulari, bu birimde teorik smav ile dl¢lilmesi ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek
A2-2) 6lgmelidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

(P1): A2 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A2-2’de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler”
kontrol listesine gore gerceklestirilir.

Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir.
Adayin, performans siavindan basari saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili performans
gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin
stiresi gercek uygulama sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gergek veya
gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin
(Ek A2-2) tamami performansa dayali sinav ile dl¢iilmelidir.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2019 8



19UY0387-3/A2 Yol Ustii, Agik ve Katli Alanlarda Vale Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Hizmeti Verme

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye iliskin Diger Kosullar

Adayin s6z konusu birimden basarili sayilmasi i¢in T1 ve P1 sinavindan basarili olmas1 gerekir.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin bagarildig: tarihten itibaren 2 yildir. Birim i¢in 6ngoriilen
sinavlarin gecerlilik siiresi simavin basarildigi tarihten itibaren 1 yildir. Birimin elde edilebilmesi ig¢in
basarilan sinav tarihleri arasindaki stire farki bir yili gegemez.

Adayin kendi ve diger kisilerin can giivenligini tehlikeye sokacak bir davranis gostermesi halinde sinava
son verilir.

YETERLILIK BIRIMINI . ‘
9 | GELISTIREN Otopark Isletmecileri Dernegi (OID)
KURUM/KURULUS(LAR)

YETERLILIK BIRIMINI
10 | DOGRULAYAN SEKTOR MYK Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektér Komitesi
KOMITESI

MYK YONETIM KURULU

ONAY TARIiHi ve SAYISI 17/01/2019 - 2019/02

11

YETERLILIK BiRiMi EKLERI

EK A2-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime iliskin Bilgiler

ISG ve kaliteyi saglamaya yonelik kurallar ile isletme talimatlari

ISG, kalite kurallarmin ve isletme talimatinin vale hizmetinde uygulanmasi
Calisma alaninda kullanacagi ekipmanlar ve malzemeler

Calisma alaninda kullanacagi ekipmanlar ve malzemelerin kullanim kosullar
Ekipman ve malzemelerin kullanimi

Otopark hizmetinde kullanilan terimler

Ozel tertibatindan dolay1 kullanmamasi gereken arag tiirleri

Otoparktaki peron dis1 alanlara araglarin park etmesini engelleyici durumlar
Arac1 miisteriden teslim alirken dikkat edecegi hususlar

10. Giuivenli siiriis kurallar

11. Aracin park edilmesinde dikkat edilecek unsurlar

12. Giivenlik kurallarina uygun sekilde aracin perona park edilmesi

13. Giivenlik kurallarina uygun sekilde anahtarin muhafaza edilmesi

14. Aracin giivenli sekilde miisteriye teslim edilmesi

CoNO~wWNE

EK A2-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER

IS YgJ[i?’::llll;k Degerlendirme
No Bilgi ifadesi flgili g
v Basarim Araci
Bolim | - .. .
Olgiitii
A.1.5-6,
Otopark alanina gelen aracin kayit altina alinmasi
BG.1 C.1.3 2.1 T1
gereken hasar durumlarimi agiklar. D1 2’
BG.2 Ozel tertibatmdgn dolay1 kl_lllanma{nas1. ' gereken D13 21 T1
(ambulans, engelli arac1 ve benzeri) arag tiirlerini agiklar.
BG3 Otoparkt.alfl peron disi alanlara araglarin park etmesini C.11-2 29 T1
engelleyici durumlar agiklar.
Otopark hizmetinde kullanilan (otopark alani, peron,
BG.4 |platform, dogru parklandirma ve benzeri) terimlerij D.2.1 2.2 Tl
aciklar.
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19UY0387-3/A2 Yol Ustii, Agik ve Katli Alanlarda Vale Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Hizmeti Verme

I Yg[if’li’::llilk Degerlendirme
No Bilgi ifadesi fgili g
Béliim Bgsarlm Araci
Olgiitii
Diger araglarin giris ¢ikisin1 engellemeyecek sekilde
BG.5 |(kalhs siiresi, aracin boyutu ve benzeri) aracin park| D.2.1 2.2 T1
edecegi peronu belirler.
0.000.180%) of
BG.6 Peronun park agisina_ .(4.5 90°-180%) gore aracin nasil D21 29 T1
konumlanmasi gerektigini agiklar.
Yol istii, acik ve kathi otopark alanlarim verimli| D.2.1,
BG.7 |kullanmak i¢in yapilmast gereken diizenlemeleri| A.4.1, 2.2 T1
standartlarina uygun olarak agiklar. Ad4
Arag trafikte iken uyulmasi gereken (serit degistirme,
BG.8 |kavsaklardaki doniisler, sollama yapma, hiz kurallari| D.2.1 2.2 Tl
gibi) trafik kurallarini agiklar.
BG.9 Araci duraklatma, park etme ve aracin ani durusu D21 99 T1
sirasinda yapilmasi gerekenleri agiklar,
BG.10 |Arac¢ anahtarinin giivenli muhafaza kosullarini agiklar. D.2.3 2.3 T1
b) BECERI VE YETKINLIKLER
. l-JMS YIeS'[i?’E:::;k Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Ilgili g
serre Basarim Araci
Bolum | - .. .
Olgiitii
BY 1* O_t(_)park_ alanl_armda; aracin park etmesini engelleyici A145 11 p1
cisimleri (koni, duba ve benzeri) alandan kaldirir.
BY 2% Belirlenmis is kiyafetini giyerek kendisini tanitici yaka B2.2 19 p1
kartin1 takar.
Calisgma alaninda kullanacagi ekipmanlar1 (telsiz,
BY.3* |anahtarlik, ara¢ teslim tutanagi, numaratoér ve benzeri)| B.2.3-4 1.3 P1
yanina alir.
BY 4 Verllgn Vardlyq 1let1§1m defterinden yapmasi ve takip B4.2 14 P1
etmesi gereken iglemleri kontrol eder.
BY.5 |Vardiya teslimi i¢in iletisim defterine not alir. D.4.1-4 14 Pl
BY 6* Hizmet standardina uygun olarak yiizyiize iletisimi D11 21 p1
baglatir.
BY 7 Ar"a(;ta. ozel.b}r donanim olup olmadigi konusunda D13 21 p1
miigteriden bilgi alir.
Ara¢ sahibinden araci arag teslim tutanagina arag
BY 8* sahibinin adi-soyadi, GSM numarasi, ara¢ plakasi, kabul| D.1.2- 21 p1
' saati, kilometresi, arac1 kabul eden personel ve aractaki| D.1.5 '
hasar durumu bilgileri yazarak teslim alir.
Arac1 hareket ettirmeden 6nce giivenli siiriis dnlemlerini
BY.9* |(emniyet Kemeri, aynalarin kontrold, koltuk ayar1 ve| D.2.1 2.2 P1
benzeri) alir.
BY 10 Dogru viteste ve aynalardan trafigi kontrol ederek aract D21 29 p1
hareket ettirir.
BY 11 Aragla geri giderek saga sola donme (L) hareketini D21 29 P1
yapar.
BY.12 |Yaya gecidi, okul ve benzeri bolgelerde hizini azaltir. D.2.1 2.2 P1
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19UY0387-3/A2 Yol Ustii, Agik ve Katli Alanlarda Vale Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Hizmeti Verme

Yeterlilik
S Birimi | Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi ilgili £
R Basarim Araci
Bolim | ... .
Olgiitii
BY 13 Peronun park. acisina goOre aract peron ¢izgilerini D21 29 p1
agmayacak sekilde park eder.
BY 14 Aracin c¢alisan elektrik aksamlarinin (tavan lambasi, D21 29 p1

radyo ve benzeri) kapali olup olmadigini kontrol eder.

Giivenlik oOnlemlerini (camlar1 kapatma, el frenini
BY.15 |cekme, vitesi P konumuna getirme, kapilar kilitleme ve| D.2.1 2.2 P1
benzeri) alarak aragtan ayrilir.

& |Aracin anahtarinm1 gilivenlik kurallarina uygun sekilde P1
BY.16 (¢anta, yelek, anahtar dolab1 ve benzeri) muhafaza eder. D.2.3 2.3
BY 17 Peﬂronu.n.park agisina gore aracl perondan ¢ikararak D31 24 P1
miisterinin bulundugu yere getirir.
Trafik akisim1 engellemeyecek sekilde araci ¢ikig| D.3.1,
BY.18 alaninda parklandirir. C.6.1 24 Pl
BY.19 Araci park konumuna alip motoru durdurmadan, arag¢| D.3.1, 24 p1
' teslim formunu alarak miisteriye teslim eder. D.3.3 '
BY 20 Hluzrnet. .stavndardma uygun olarak ylizyiize iletisimle C.6.2-3 24 p1
miisteriyi ugurlar.
BY 21 Miisterinin giivenli sekilde park yerinden ayrilmasini C6.1 24 p1

saglar.
(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.
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19UY0387-3/B1 Teknolojik Otopark Sisteminde (Lift, Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Donme Dolap, Yar1 Otomatik) Vale Hizmeti Verme

19UY0387-3/ B1 OTOPARK TEKNOLOJILERINI KULLANARAK (LiFT, DONME DOLAP,
YARI OTOMATIK, VB) VALE HIZMETi VERME YETERLILIK BIRIMI

Otopark Teknolojilerini Kullanarak (Lift, Dénme Dolap,

L e LI BTNt 2D Yar1 Otomatik) Vale Hizmeti Verme

2 | REFERANS KODU 19UY0387-3/B1

3 | SEVIYE 3

4 | KREDI DEGERI -

A)YAYIN TARIHI 17/01/2019
. . Rev. No: 00
5 |B) REVIZYON/TADIL NO Tadil No: 01

C) REVIZYON/TADIL TARIHI |01 No’lu Tadil 20/05/2020-1570

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

17UMS0657-3 Otopark Gorevlisi (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktis1 1: Is siireclerinde iISG énlemlerini uygular.
Basarim Olgiitleri:

1.1: Calisma ortamim iSG kosullarma gore diizenler.

1.2: Kullanacagi ekipman ve araglarin galigirlik kontrollerini yapar.

Ogrenme Ciktis1i_2: Arac_kullanarak teknolojik otoparktaki giris-cikis ve park islemlerini
gerceklestirir.

Basarim Olciitleri:

2.1: Araci belirlenmis plana ve giivenlige uygun sekilde platforma park eder.

2.2: Arag anahtarlarini giivenlik kurallarina uygun sekilde muhafaza eder.

2.3: Araci platformdan giivenli sekilde ¢ikarir.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Smmav

(T1) Coktan Segmeli Smav: Bl birimine yonelik teorik smnav Ek B1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az 6 soruluk 4 segenekli ¢oktan se¢meli ve her
biri esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis simavda
yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru ig¢in
ortalama iki (2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday
basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dl¢lilmesi 6ngoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek
B1-2) 6l¢melidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

(P1): B1 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek B1-2’de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler”
kontrol listesine gore gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi
zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayimn, performans simnavindan basar1 saglamasi igin kritik adimlarin
tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basar1 gostermesi
gerekir. Performansa dayali smavin siiresi ger¢ek uygulama sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir.
Performansa dayali smav gercek veya gergegine uygun olarak diizenlenmis c¢aligma ortaminda
gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek B1-2) tamami performansa dayali sinav ile
Olctilmelidir.
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19UY0387-3/B1 Teknolojik Otopark Sisteminde (Lift, Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Donme Dolap, Yar1 Otomatik) Vale Hizmeti Verme

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Adayin s6z konusu birimden basarili sayilmasi i¢in T1 ve P1 sinavindan basarili olmasi gerekir.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir. Birim i¢in 6ngoriilen
sinavlarin gecerlilik siiresi sinavin basarildigi tarihten itibaren 1 yildir. Birimin elde edilebilmesi igin
basarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki bir yil1 gecemez.

Adayin kendi ve diger kisilerin can giivenligini tehlikeye sokacak bir davranis gostermesi halinde sinava
son verilir.

YETERLiLiK BIRIMINI . '
9 | GELISTIREN Otopark Isletmecileri Dernegi (OID)
KURUM/KURULUS(LAR)

YETERLILIK BIRIMINI
10 | DOGRULAYAN SEKTOR MYK Toplumsal ve Kisisel Hizmetler Sektér Komitesi
KOMITESI

MYK YONETIM KURULU

1 ONAY TARIHI ve SAYISI

17/01/2019 — 2019/02

YETERLILIiK BiRiMi EKLERIi

EK B1-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmas icin Tavsiye Edilen Egitime Iliskin Bilgiler

ISG ve kaliteyi saglamaya yonelik kurallar ile isletme talimatlari

ISG, kalite kurallarinin ve isletme talimatmin vale hizmetinde uygulanmasi
Calisma alaninda kullanacag: ekipmanlar ve malzemeler

Calisma alaninda kullanacagi ekipmanlar ve malzemelerin kullanim kosullar
Ekipman ve malzemelerin kullanimi

Teknolojik otopark hizmetinde kullanilan terimler

Ozel tertibatindan dolay1 kullanmamasi gereken arag tiirleri

Teknolojik otoparktaki platformlara araglarin park etmesini engelleyici durumlar
Arac1 miisteriden teslim alirken dikkat edecegi hususlar

10. Giivenli siiriis kurallar

11. Aracin platforma park edilmesinde dikkat edilecek unsurlar

12. Giivenlik kurallarma uygun sekilde aracin platforma park edilmesi

13. Giivenlik kurallarina uygun sekilde anahtarin muhafaza edilmesi

14. Aracin giivenli sekilde miisteriye teslim edilmesi

©CoOoNOR~WNE

EK B1-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER

UMS Yeterlilik : .
oo . oL Birimi | Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hgili
Béliim Bgsarlm Araci
Olgiitii
BG.1 Otopark  teknolojilerinin ~ kullanimi  esnasinda| A.1.5, 11 T1
" |karsilagilabilecek risk ve tehlike durumlarini agiklar. Al6 '
BG.2 Otopark teknolojilerinin saglik ve giivenlik isaretlerine A1l4 11 T1
"~ |ve talimatlara uygun sekilde kullanmim kurallarim agilar. o '
Otopark  teknolojilerinde  araglarin  yerlestirilme| C.1.1-2, T1
BG3 | M .. - 11
onceligine gore nasil konumlandiracagini aciklar. Cl4
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19UY0387-3/B1 Teknolojik Otopark Sisteminde (Lift, Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Donme Dolap, Yar1 Otomatik) Vale Hizmeti Verme

Yeterlilik
o . UMS Birimi | Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hgili
i Basarim Araci
Boliim L
Olciitii
Platformun zemininden kaynaklanacak risk
BG.4 |durumlarinmi agiklar (zeminin karli, buzlu veya islak| A.1.5 1.1 Tl
olmasi gibi).
BG5S Otopark teknolojilerinde sistem aksakligi durumunda| B.4.1, 19 T1
" |yliriitiilmesi gereken islemleri agiklar. B.4.4-5 '
Calisma  ortaminda  kullanacag: ekipmanlarin B41 T1
BG.6 |(platform, kumanda paneli, kilit sistemi ve benzeri)| 5, .. 1.2
B.4.4-5
caligirlik durumlarini agiklar.
b) BECERI VE YETKINLIKLER
s Ygtif’li’rlll"llilk Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi Tigili &
= Basarim Araci
Boliim SO
Olgiitii

Teknolojik otopark alanlarinda; aracin platforma park
BY.1* |etmesini engelleyici cisimleri (koni, duba ve benzeri)| A.1.4-5 1.1 P1
alandan kaldirir.
Calisma  ortaminda  kullanacagi  ekipmanlarm| B.4.1,
BY.2 |(platform, kumanda paneli, kilit sistemi ve benzeri)] B.4.4 1.2 P1
caligirlik kontrollerini yapar.

Platformun tamamen inmis olup olmadigini kontrol
eder.

Platforma park edilecek aracin talimatlarda belirtilen
BY.4 lizin agirligi ve boyutlarina uygun olup olmadigmi| D.2.2 2.1 P1
kontrol eder.

BY.3 D.2.2 2.1 P1

BY.5* |Araci giivenli sekilde platform tizerine park eder. D.2.2 2.1 P1

Platform {izerindeki aracin gilivenlik Onlemlerini
BY.6 |(elektrik aksamlarini, camlarini, kapilarin1 ve benzeri
kontrol ederek) alir.

D.2.2 21 P1

BY 7 Plat.folrmu. Elarek.et ) ettlrlrkep hareket  sinirlar D22 21 P1
icerisindeki giivenlik 6nlemlerini alir.

BY 8* Kumanda paneli tizerindeki anahtarla platformu

kilitleme noktasina kadar yiikseltir. D.22 21 P

% |Aracin anahtarini giivenlik kurallarina uygun sekilde
BY.9 muhafaza eder. D.2.3 2.2 P1
BY.10 [Platformdan ¢ikista tasit ve garaj 1g1klarimi agik tutar. D.3.1-2 2.3 Pl
BY.11* [Kumanda paneli {izerindeki anahtarla platformu indirir.| D.3.1-2 2.3 P1
BY 12 Peronun park agisina gore araci platformdan g¢ikararak D312 23 P1

miisterinin bulundugu yere getirir.
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19UY0387-3/B1 Teknolojik Otopark Sisteminde (Lift, Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00
Donme Dolap, Yar1 Otomatik) Vale Hizmeti Verme

Yeterlilik
. L Birimi | Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Hgili g
v Basarim Araci
Boliim B
Olciitii
Aract ¢ikis alaninda park konumuna alip motoru
BY.13 |durdurmadan, arag¢ teslim formunu alarak miisteriye| D.3.1-2 2.3 P1
teslim eder.
BY 14 Hi"zmet. ;ta?dardlna uygun olarak yiizyiize iletisimle C.6.2-3 23 P1
miisteriyi ugurlar.
BY 15 Sgglsgfrinin giivenli sekilde park yerinden ayrilmasini C6.1 23 P1

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.
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19UY0387-3 Vale Gorevlisi (Seviye 3) Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00

YETERLILIK EKLERI

EK 1: Yeterlilik Birimleri

Zorunlu Birimler:

19UY0387-3/A1: Is Saghig ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Is Organizasyonu

19UY0387-3/A2: Yol Ustii, Acik ve Katli Alanlarda Vale Hizmeti Verme

Secmeli Birimler:

19UY0387-3/B1: Teknolojik Otopark Sisteminde (Lift, Donme Dolap, Yart Otomatik) Vale Hizmeti
Verme

EK 2: Terimler, Simgeler ve Kisaltmalar

ACIL DURUM: Isyerinin tamaninda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangin, patlama,
tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale, miicadele,
ilkyardim veya tahliye gerektiren olaylari,

ACIL DURUM PLANI: isyerlerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler dahil bilgilerin ve uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldig1 plani,

ATIK: Herhangi bir faaliyet sonucunda olusan, ¢evreye atilan veya birakilan herhangi bir maddeyi,
ISCO: Uluslararas1 Standart Meslek Smiflamasin,
ISG: is Saglig1 ve Giivenligini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitilen isten kaynaklanan, saglik ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen, takilan veya
tutulan, bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmis tiim alet, arag, gereg ve cihazlari,

OTOPARK: Birim park alani dlgiileri otomobillerin park etmesi i¢in diizenlenmis ve bu dlciilere arag
boylar1 uygunluk gosteren N1, N2, M2 ve G siifi araglarin da park etmesine imkan veren yol iistiinde
ya da yol disinda acik veya kapali olarak diizenlenen alani,

PARKLANMA: Aracin i¢inde siiriicii ve yolcu olmadan, park etmeye uygun bir alanda aracin motoru
calismadan ve duraklama olmadan birakilmasi durumunu,

PERON: Peronlarda aracin yanastigi, yolcularin inip binmesine yarayan bolim
PERON ASANSORU (Lift): Hiz1 0,15 m/s’den yiiksek olan arag kaldirma tertibatini,

RAMAK KALA OLAY: Is yerinde meydana gelen, calisan, is yeri ya da ekipmanim zarara ugratma
potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olay1,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: Is yerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin riske
doniismesine yol agan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilerek
derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi amaciyla yapilmasi gereken ¢alismalart,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisam veya isyerini etkileyebilecek zarar
veya hasar verme potansiyelini,

VALE HIZMETI: Arag siiriiciisiiniin vale personelinden aldig1 vale hizmetini,

VALE GOREVLISI: Vale hizmeti almak isteyen siiriiciiniin aracim belirlenen peron alanma
ulastirarak park eden ve tekrar arag siirliciisiine teslim eden vale gérevlisini,

VARDIYA: Calisma zaman araligini
ifade eder.
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19UY0387-3 Vale Gorevlisi (Seviye 3) Yayin Tarihi:17/01/2019 Rev. No:00

EK3: Meslekte Yatay ve Dikey lerleme Yollart

Vale Gorevlisi (Seviye 3) mesleki yeterlilik belgesine sahip kisiler, meslekte yatay ilerleme yollar
kapsaminda, A1l biriminin gegerlilik siiresini koruyor olmasi sartiyla; Otopark Gorevlisi (Seviye 3)
ulusal yeterliliginin “A2 Yol Ustii, A¢ik ve Kath Alanlarda Otopark Hizmeti Verme” yeterlilik
biriminde tanimlanan smavlardan basarili olduklan takdirde Otopark Gorevlisi (Seviye 3) mesleki
yeterlilik belgesine sahip olabilirler.

EK 40): Degerlendirici Olgiitleri

Degerlendiricilerin asagidaki sartlardan en az birini saglamasi gerekmektedir:

e En az lisans mezunu olmak kaydiyla 6l¢me ve degerlendirmesini yapacagi birimde en az 2 yil
gorev yapmis olmak.

e En az 6nlisans mezunu olmak kaydiyla 6lgme ve degerlendirmesini yapacagi birimde en az 3
yil gérev yapmis olmak.

e En az lise mezunu olmak 6lgme ve degerlendirmesini yapacagi birimde en az 5 yil gorev
yapmis olmak.

e Olgme ve degerlendirmesini yapacag: alanlarda egitim veren kurum ve kuruluslarda en az 2
yil egitmen olarak ¢alismis olmak.

e Vale gorevlisi olarak MYK Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olmak kaydiyla asgari 2 yil
deneyime sahip olmak

Yukaridaki o6zelliklere sahip olan ve oOlgcme ve degerlendirme siirecinde gorev alacak
degerlendiricilere; ilgili alanda yetkilendirilmis kuruluglar tarafindan mesleki yeterlilik sistemi, kisinin
gorev alacag ulusal yeterlilik(ler), ilgili ulusal meslek standart (lar)i, 6lgme-degerlendirme ve 6lgme-
degerlendirmede kalite giivencesi konularinda egitim saglanmalidir.
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